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Unser Gesamtziel ist es,

unsere Kundschaft mit hervorragenden, sicheren und innovativen Produkten zu beliefern. Die
Ermittlung der Kundenanforderungen ist dabei eine wesentliche Aufgabe des Managements und
hilft uns, standige Verdnderungen in der Gesellschaft und neueste Anforderungen zu bewaltigen.

Die Verantwortlichkeiten sind in unseren Prozessen hinterlegt und nachweisbar.

Integrierte Managementsysteme und Zertifizierungen

Bei all unseren Prozessen wollen wir die Anspruche der Managementsysteme gegenuber unserer
Selbstverpflichtungen, sowie den interessierten Parteien gegenuber berlcksichtigen. Denn

unsere Anforderung ist es, uns stetig zu verbessern — orientiert an folgender Philosophie:

Qualitat ist kein Zufallsprodukt, sondern entsteht durch die konsequente

Erfullung von Vereinbarungen.

Um diesem Leitsatz gerecht zu werden, haben wir uns verschiedenen Managementsystemen
verpflichtet, die wir in unserem Integrierten Managementsystem (IMS) aufrechtherhalten. Durch
die Zertifizierungen der Standards Medizinprodukte, Primarpackmittel, Qualitat, Umwelt und
Energie (DIN EN ISO Normen 13485; 15378; 9001; 14001 und 50001) stellen wir sicher, dass wir
die verschiedenen Anforderungen der interessierten Parteien jederzeit erfullen. Auch intern ist es
uns ein groBes Anliegen, unseren Mitarbeitenden ein sicheres und attraktives Arbeitsumfeld zu
schaffen. So ist es fur die Aero Pump GmbH und deren Flihrungskrafte ein Muss, Unfallgefahren

rechtzeitig zu erkennen und zu beheben.
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Wir sind uns bewusst, dass all das Verantwortung bedeutet. Dazu zahlt ebenso das Bewusstsein,
dass die von uns genutzten Materialien aus Rohstoffen entstehen, die fur die Umwelt kritisch sein
kénnen. In diesem Sinne stehen wir zu unserer Verantwortung gegenuber der Umwelt und der
Gesellschaft und haben die Themen Energie, Umwelt und Nachhaltigkeit fest in unser IMS und
dadurch auch in wunseren Prozessen verankert. Hierfr halten wir an folgender

Nachhaltigkeitsvision fest:

Aus dem Gedanken des Umweltschutzes heraus, entstand die Entwicklung
eines treibhausgasfreien Dosiersystems — ein Prinzip, das wir bis heute
unter dem Leitmotiv ,Innovation aus Verantwortung® fortfihren. Mit
unserem Multidose-System stehen wir flir ressourcenschonende
Applikationstechnologie und wollen zu einer gesunden, lebenswerten

Umwelt beitragen.
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Als Familienunternehmen ist uns bewusst, dass wir eine groBe Verantwortung gegenuber unseren

interessierten Parteien und den Ressourcen tragen. Daher orientieren wir uns an folgenden Aussagen:

1. Wir verpflichten uns zu einer kontinuierlichen, fortlaufenden Verbesserung all unserer

Managementsysteme.

2. Alle Mitarbeitenden sind aufgefordert, in ihrem Bereich bewusst zu handeln und
Verbesserungen voranzubringen. Dies umfasst die Ziele aller angewendeten

Managementsysteme.

3. Wir erheben Kennzahlen, um die regelmaBige leistungsbezogene Bewertung unserer
Managementsysteme zu gewahrleisten, und das Erreichen unserer strategischen und

operativen Ziele sicherzustellen.

4. Die Verbindlichkeit zur Gesetzeskonformitat ist fir uns selbstverstandlich. Daher pflegen wir

regelmaBig unser Rechtskataster und halten es ein.

5. Die Dokumentation unserer Prozesse und die interne Kommunikation dartiber sind essenzielle

Bestandteile unserer Managementsysteme und dort geregelt.

6. Um ressourcenbezogene Effizienzen zu steigern, verwenden wir, soweit moglich und
wirtschaftlich sinnvoll, die beste verfuigbare Technik. Damit kénnen wir auch unsere

energiebezogene Leistung fortlaufend verbessern.

7. Der Klimawandel ist eine zentrale, globale Herausforderung, zu deren Bewaltigung wir einen
positiven Beitrag leisten mochten. Daher berucksichtigen wir diesen Themenpunkt bei

Entscheidungen, Investitionen und unserer strategischen Ausrichtung.

8. Wir gewahrleisten, dass alle notwendigen Informationen und Ressourcen zur Umsetzung

unserer Managementsysteme zur Verfugung stehen.

Die Geschaftsfiihrung Hochheim am Main,

giiltig ab: 01.06.2026
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